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Resumen

Se tra ta de una in ves ti ga ción de tipo cua li ta ti va y el mé to do es fe no me no ló gi co; el ob je ti vo es fun da -
men tar es tra te gias de pre ven ción de la vio len cia de gé ne ro para ser in clui das en el pro gra ma de tra ba jo 
de Estu dios y Aten ción Psi co ló gi ca Arau ca ria A.C., a fin de cum plir con el ob je to so cial de esta aso cia -
ción ci vil res pec to de la pro mo ción de una vida li bre de vio len cia. Es así que se ana li za el tes ti mo nio de
mu je res so bre la ex pe rien cia de ha ber re ci bi do aten ción psi co ló gi ca gru pal, cen tra da en la per so na, a
tra vés del ta ller: “Un paso ha cia la luz”, el cual se di se ñó para ser brin da do a mu je res que se re co no cen
víc ti mas de vio len cia de gé ne ro. En el aná li sis, el dis cur so de las mu je res se co rre la cio na con los cons -
truc tos im pli ca dos del en fo que cen tra do en la per so na y los re sul ta dos apor tan al di se ño de es tra te gias
orien ta das a la pre ven ción del pro ble ma de sa lud pú bli ca que es la vio len cia.

Pa la bras cla ve: gé ne ro, vio len cia, pre ven ción, mu je res.

Introducción

La vio len cia ha cia la mu jer es con si de ra da un pro ble ma de sa lud pú bli ca que se ma ni fies ta a tra vés de
agre sión psi co ló gi ca, fí si ca, se xual, eco nó mi ca e ins ti tu cio nal; es así que se ejer ce es dis tin tos ám bi tos
como lo es en lo do més ti co, en lo la bo ral, en los me dios de co mu ni ca ción, en la vía pú bli ca y en las or -
ga ni za cio nes pres ta do ras de ser vi cio (Bri tes de Vila y Mü ller, 2001, p. 55).

La Orga ni za ción Mun dial de la Sa lud (OMS, 2017) se ña ló que una de cada tres (35%) mu je res en el
mun do ha su fri do vio len cia, lo cual pue de afec tar ne ga ti va men te su sa lud fí si ca, men tal, se xual y re pro -
duc ti va. Au na do a ello, en Mé xi co, el Insti tu to Na cio nal de Esta dís ti ca y Geo gra fía (INEGI) in di có que el
63% de las mu je res ma yo res de quin ce años de edad de cla ró ha ber sido víc ti ma de vio len cia y en el
43% de ellas el tipo de vio len cia que más se pre sen tó es el emo cio nal; ade más, es ti ma que en tre los
años 2013 a 2015 fue ron ase si na das sie te mu je res dia ria men te en el país (INEGI, 2016).

El pro ble ma de vio len cia de gé ne ro ha pa sa do de lo pri va do a lo pú bli co y la com ple ji dad del pro ble ma
como su gra ve dad de las ma ni fes ta cio nes de la vio len cia ha ge ne ra do la ne ce si dad de crear la Co mi -
sión Na cio nal para Pre ve nir y Erra di car la Vio len cia con tra las Mu je res (CONAVIM), mima que pu bli có
la de cla ra to ria de Aler ta de Vio len cia de Gé ne ro con tra las Mu je res (AVGM) en va rios es ta dos de Mé xi -
co, en tre ellos el es ta do de Ve ra cruz; esto es un me ca nis mo úni co en el mun do que con sis te en ac cio -
nes de emer gen cia con jun tas del go bier no para en fren tar y erra di car la vio len cia fe mi ni ci da y/o la
exis ten cia de un agra vio com pa ra do (En Ve ra cruz tam bién se de cla ra una se gun da aler ta por este mo -
ti vo) y tie ne como ob je ti vo “ga ran ti zar la se gu ri dad de las mu je res y ni ñas, el cese de la vio len cia en su
con tra y/o eli mi nar las de si gual da des pro du ci das por una le gis la ción o po lí ti ca pú bli ca que agra via sus
de re chos hu ma nos” (CONAVIM, 2018).

Estu dios y Aten ción Psi co ló gi ca Arau ca ria A.C. se cons ti tu ye en el año 2011 y en esta or ga ni za ción de
la so cie dad ci vil, den tro de su ob je to so cial in clu ye la aten ción a per so nas víc ti mas de mal tra to y la pre -
ven ción de esta pro ble má ti ca a tra vés de la pro mo ción de una vida li bre de vio len cia de gé ne ro; por lo
cual, se ha fa ci li ta do a mu je res el ta ller “Un paso ha cia luz”, pro pues ta de aten ción psi co ló gi ca gru pal
cen tra do en la per so na que fue di se ña da como par te de una in ves ti ga ción apli ca da en el año 2009
(Her nán dez Sán chez, 2009) y sos tie ne que si la in ter ven ción se cen tra en la per so na, im plí ci ta men te se 
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fa ci li ta que la mu jer so lu cio ne su si tua ción de vio len cia y a con se cuen cia se lo gran re sul ta dos fa vo ra -
bles en su sa lud emo cio nal.

So bre el ta ller “Un paso ha cia la luz”, Her nán dez Sán chez (2009, p.139) re co mien da que se rea li cen in -
ves ti ga cio nes de ri va das de este es tu dio para lo grar ma yo res y me jo res re sul ta dos ante esta pro ble má -
ti ca que re quie re ser aten di da. Au na do a lo an te rior, sos tie ne que dar so lu ción a la vio len cia de gé ne ro
de que se es víc ti ma sig ni fi ca que la per so na sea ca paz de es ta ble cer re la cio nes in ter per so na les cohe -
ren tes, de pro mo ver su de sa rro llo per so nal, así como de to mar cons cien cia de su po der per so nal y lo
ejer za (p.63). Por tan to, pue de en ten der se tam bién que el sen ti do de la so lu ción a la vio len cia de gé ne -
ro con lle va la pre ven ción.

Marco teórico

El Enfo que Cen tra do en la Per so na (ECP) es una teo ría de ca rác ter fe no me no ló gi co, ba sa da en el con -
cep to de sí mis mo en el que el de sa rro llo de la per so na li dad se re la cio na con la con gruen cia en tre el
cam po fe no mé ni co de la ex pe rien cia y la es truc tu ra con cep tual del sí mis mo, li be rán do se así de la ten -
sión y an sie dad ex ter nas, lo gran do la adap ta ción y el es ta ble ci mien to de un sis te ma de va lo res de
acuer do con esa adap ta ción (Ro gers,1981, p. 450). Para Co rey (2000, p. 321), el ECP se basa en que
los se res hu ma nos tien den a mo ver se ha cia la to ta li dad y la au to rrea li za ción, es así como la per so na
pue de ha llar su pro pia di rec ción a tra vés de las ac ti tu des de em pa tía, acep ta ción po si ti va e in con di cio -
nal y au ten ti ci dad del te ra peu ta.

Uno de los cons truc tos del ECP es la Ten den cia Actua li zan te que de acuer do con Ro gers (1985, pp. 24
- 25), es la in cli na ción de la per so na para de sa rro llar sus po ten cia li da des, lo grar la au to no mía y bus ca
re du cir las ne ce si da des, las ten sio nes y los im pul sos, tam bién mo ti var el cre ci mien to y la crea ti vi dad.
Cuan do la mu jer bus ca ayu da psi co ló gi ca es pre ci sa men te por su ten den cia ac tua li zan te, ya que la
per so na al acu dir a un ser vi cio psi co ló gi co tie ne pre sen te que exis te la po si bi li dad de dar so lu ción a sus
pro ble mas y ser me jor per so na.

Un se gun do cons truc to del ECP des cri to se de no mi na Sí mis mo y se tra ta de la per cep ción que la per -
so na tie ne de sí mis ma, de sus ca rac te rís ti cas, de las re la cio nes que tie ne con otros, con los di ver sos
as pec tos de la vida, así como el va lor que asig na a es tas per cep cio nes (Ro gers, 1985, p. 30). La au -
toes ti ma es una ne ce si dad hu ma na que de pen de del co no ci mien to de sí mis mo (Pe rea, 2004, p.11).
De Gas pe rín (1999, p. 23), men cio na que los com po nen tes de la au toes ti ma son el con cep to de sí mis -
mo y el au to rres pe to. De acuer do con Bran den (1995, pp.21-45), la au toes ti ma es in dis pen sa ble para
un de sa rro llo nor mal y sa lu da ble e in vo lu cra la con fian za que tie ne la per so na de sí mis ma y el sen ti -
mien to de ser res pe ta ble.

Otro con cep to fun da men tal del ECP es el Po der per so nal al cual Ro gers (1980, p. 9) re fie re tra tar se del
que po see la per so na de ser due ña de sí mis ma. Este cons truc to es el que hace que la per so na es co ja
su pro pia ma ne ra de com por tar se (p. 34), de ser res pon sa ble de sí mis ma y a sen tir se due ña de sus
pro pios pen sa mien tos y ha cer se res pon sa ble de su cre ci mien to (p. 76); es de cir, ha cer a un lado los es -
te reo ti pos de gé ne ro. Gu rro la (en Del ga di llo y Gu rro la, 2001) se ña la que si las mu je res re ci ben el apo -
yo ade cua do in cre men tan sus po si bi li da des de rom per la vio len cia. Por lo que la in ter ven ción
psi co ló gi ca debe fa ci li tar el des cu bri mien to de su po der per so nal a tra vés de es tra te gias que pro mue -
van el va lor ha cia sí mis mas, ha cia sus de re chos como se res hu ma nos, que pro mue van re la cio nes in -
ter per so na les ba sa das en el res pe to y se con vier ta en ges to ra de su vida; es de cir, como lo se ña la
Ve ne gas (2005, pp. 28-29), se tra ta de ejer cer un po der des de den tro que hace con se guir a la mu jer el
de sa rro llo de la con fian za, la au toes ti ma, el sen ti do para ge ne rar cam bios, su pe ran do la opre sión in ter -
na li za da.

La Re la ción in ter per so nal para el ECP es otro con cep to fun da men tal del cual Ro gers enun cia una ley
ge ne ral de las re la cio nes in ter per so na les en la que es pe ci fi ca que: si en tre dos per so nas exis te una vo -
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lun tad mí ni ma de con tac to, que am bas son ca pa ces de re ci bir men sa jes de la otra aun que su de seo de
ha cer lo sea mí ni mo y que el con tac to se pro lon ga du ran te cier to pe río do, en ton ces se ve ri fi ca rá una re -
la ción en la que cuan to ma yor sea la cohe ren cia en tre ex pe rien cia, con cien cia y co mu ni ca ción por par -
te del in di vi duo, ma yo res se rán las po si bi li da des de que la re la ción que es ta ble ce con el otro pre sen te
una ten den cia a una co mu ni ca ción re cí pro ca de cohe ren cia cada vez ma yor y de ter mi ne una com pren -
sión mu tua más pre ci sa de los men sa jes, me jor adap ta ción y fun cio na mien to psi co ló gi co de am bas
par tes y más sa tis fac ción mu tua en la re la ción. (Ro gers, 1964, p. 299). Por lo que este cons truc to está
re la cio na do con la co mu ni ca ción aser ti va que es ta ble ce la mu jer con otras per so nas, so bre todo con
aque llas que son sig ni fi ca ti vas.

El Esta do de con gruen cia es otro cons truc to des cri to por Ro gers (1985, p. 38) y re fie re que se pre sen ta
cuan do las ex pe rien cias re la ti vas al yo son sim bo li za das e in te gra das al yo de ma ne ra ade cua da. Para
Man ci llas (2002, p. 16), este es ta do se pre sen ta en las mu je res cuan do tie nen un co no ci mien to de sí
mis mas, que les per mi te es tar en con tac to con si go mis mas y con el mun do. La mu jer con gruen te, en su 
re la ción con el mun do ex ter no, pue de per ci bir y com pren der lo, in te rac tuar con la rea li dad y ex pre sar de 
ma ne ra di rec ta sus pen sa mien tos y afec tos; es una per so na aser ti va con si go mis ma y con los de más;
lo an te rior in vo lu cra se gu ri dad en sí mis ma, res pe tan do ade más los va lo res y de re chos de los de más,
con tri bu yen do así a la pro pia sa tis fac ción como a la cla ri dad de las re la cio nes in ter per so na les.

Ro gers (1985, p. 44) de fi ne el cons truc to Va lo ra ción or ga nís mi ca como un pro ce so en con ti nua evo lu -
ción en el cual los va lo res nun ca son fi jos o rí gi dos, en el que la per so na sim bo li za las ex pe rien cias ade -
cua da men te y se va lo ran de ma ne ra cons tan te y re no va da en fun ción de las sa tis fac cio nes
or ga nís mi ca men te ex pe rien cia das en los es tí mu los o com por ta mien tos que man tie nen y en ri que cen a
la per so na en su pre sen te y fu tu ro. De acuer do con Rosa et al. (2004, p. 69), la va lo ra ción or ga nís mi ca
per mi te a la per so na iden ti fi car sus ex pe rien cias como po si ti vas o ne ga ti vas se gún sean con gruen tes o
no con la ten den cia ac tua li zan te y esta va lo ra ción pue de lle gar a de pen der de los jui cios de la per so na
mis ma o pue de de pen der de los jui cios de va lor de los de más; sin em bar go, cuan to ma yor sea la au to -
con fian za de la per so na y más se acep te a sí mis ma, me nos se de ja rá in fluir por las va lo ra cio nes de los
de más. Man ci llas (2002, p. 17) men cio na que se pre sen ta la va lo ra ción or ga nís mi ca en la mu jer cuan -
do par te de sí mis ma como cen tro de va lo ra ción de sus ex pe rien cias in ter nas y ex ter nas, ejer ce su ca -
pa ci dad de elec ción de los es tí mu los que man tie nen o en ri que cen su per so na, for man do su au to no mía
y li ber tad. Es de cir a tra vés de la va lo ra ción or ga nís mi ca la mu jer de ci de ser ella mis ma, tal como ella
de sea ser, asu mien do la res pon sa bi li dad de su de ci sión.

El Fun cio na mien to ple no es un cons truc to del ECP que está im pli ca do cuan do la es truc tu ra del yo per -
mi te la in te gra ción sim bó li ca de la to ta li dad de la ex pe rien cia (Ro gers, 1985, p. 39). Este fun cio na mien -
to ple no exis te cuan do to das las ex pe rien cias per cep tua les (la ex pe rien cia de ac ti tu des, im pul sos,
ha bi li da des y fal tas de ha bi li dad, la ex pe rien cia ción de otros y de la rea li dad), son asi mi la das li bre men -
te en un sis te ma or ga ni za do, con sis ten te y ac ce si ble a la con cien cia (Ro gers, en La far ga y Gó mez del
Cam po, 1989, p. 74). Cuan do la mu jer toma con cien cia de sí mis ma como per so na y mues tra aper tu ra
a sus ex pe rien cias in ter nas y ex ter nas, cuan do acep ta y ex pre sa sus pen sa mien tos y emo cio nes, ex -
pre sa su ten den cia ac tua li zan te y su con cep to de sí mis ma de ma ne ra pro duc ti va y crea ti va, cuan do
con fía en su va lo ra ción or ga nís mi ca, cuan do mues tra re la cio nes in ter per so na les amo ro sas, li bres y
dig nas, cuan do asu me la con duc ción de su pro pia vida con li ber tad e in de pen den cia y cuan do par ti ci pa
de ma ne ra ac ti va en la so cie dad, en ton ces tie ne un fun cio na mien to ple no.

Una mu jer que pone fin a la vio len cia de la que ha sido víc ti ma bus ca el fun cio na mien to ple no de su per -
so na; es de cir, em pie za a to mar cons cien cia de sí mis ma, mues tra aper tu ra a sus ex pe rien cias in ter nas 
y ex ter nas, se acep ta tal cual es, con fía en sí mis ma y es ta ble ce re la cio nes in ter per so na les res pe tuo -
sas, dig nas y li bres.
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Metodología

Se tra ta de una in ves ti ga ción de tipo cua li ta ti va y el mé to do es fe no me no ló gi co. Se ana li za el tes ti mo nio 
es cri to de mu je res so bre la ex pe rien cia de ha ber re ci bi do aten ción psi co ló gi ca gru pal, cen tra da en la
per so na, a tra vés del ta ller: “Un paso ha cia la luz”. El ta ller se brin dó a tres gru pos de 5 mu je res usua -
rias de Estu dios y Aten ción Psi co ló gi ca Arau ca ria AC. El ob je ti vo es fun da men tar es tra te gias de pre -
ven ción de la vio len cia de gé ne ro, para ser in clui das en el pro gra ma de tra ba jo de esta aso cia ción ci vil
res pec to a la pro mo ción de una vida li bre de vio len cia. El ins tru men to es un cues tio na rio de tres pre -
gun tas en el que res pon den: Una vez que ter mi né el ta ller Una paso ha cia la luz, ¿Qué apren di za je ob -
ten go del mis mo?, ¿Qué cam bios en mi per so na pro mo vió este ta ller? y ¿Qué su gie ro como me di da de
pre ven ción de la vio len cia ha cia las mu je res?

Resultados

En el aná li sis, el dis cur so de las mu je res se co rre la cio na con los cons truc tos im pli ca dos del en fo que
cen tra do en la per so na; mis mos que se pre sen tan a con ti nua ción:

En el pe rio do de oc tu bre 2011 a no viem bre 2013 se fa ci li tó el ta ller Un paso ha cia la luz a tres gru pos de 
mu je res, sien do en cada uno, cin co sus in te gran tes.

a) Inte gra ción de res pues tas a la pre gun ta 1: “a va lo rar me”(la mis ma res pues ta die ron dos in te -
gran tes), “sa ber que soy im por tan te”, “a ser yo mis ma”, “a amar me”, “a de cir no (la mis ma res -
pues ta ex pre sa ron dos in te gran tes)”, “a ser leal a mí mis ma”, “a ex pre sar mis de sa cuer dos”, “a
pres tar aten ción a mis ne ce si da des”, “que las mu je res no so mos igua les”, “a lle var me me jor con
mi es po so”, “a ex pre sar mis sen ti mien tos”, “a lle var me me jor con mis hi jos”, “a no re pe tir la vio -
len cia”.

Cons truc tos im pli ca dos en el dis cur so: sí mis mo, po der per so nal, va lo ra ción or ga nís mi ca, ten -
den cia ac tua li zan te, con gruen cia.

b) Inte gra ción de res pues tas a la pre gun ta 2: “me vis to a mi gus to”, “cui do mi sa lud” (la mis mo res -
pues ta die ron dos in te gran tes”; “tomo de ci sio nes pen san do en lo que es con ve nien te para mi
bie nes tar”, “pon go aten ción a lo que pien san y ne ce si tan mis hi jos”, “bus qué em pleo”, “en tré a
es tu diar el ba chi lle ra to”, “es tu dio una li cen cia tu ra”, “cui do mi sa lud”, “ya no in sul to”, “son río”, “me
cai go bien”, “ten go una me jor or ga ni za ción de mis ac ti vi da des al no ha cer lo que le toca a los de -
más”, “digo lo que pien so y sien to sin ofen der”, “me de fien do, ya no me que do ca lla da”.

Cons truc tos im pli ca dos en el dis cur so: sí mis mo, po der per so nal, va lo ra ción or ga nís mi ca, ten -
den cia ac tua li zan te, con gruen cia, re la cio nes in ter per so na les.

c) Inte gra ción de res pues tas a la pre gun ta3: “que las mu je res y hom bres me jo ren su au toes ti ma”;
“que las ni ñas sean edu ca das con los mis mos de re chos que los ni ños”; “que los pa dres no sean
vio len tos al edu car a los hi jos”; “que los hom bres re ci ban aten ción psi co ló gi ca” (esta res pues ta la 
die ron dos in te gran tes), “que haya es cue la para pa dres don de en se ñen a no edu car con vio len -
cia”, “que en las es cue las los maes tros atien dan la vio len cia que los alum nos ex pre san o re ci -
ben”, “que las pa re jas re ci ban te ra pia”, “ en se ñar a los hi jos a ex pre sar sus de sa cuer dos, sus
ne ce si da des y lo que de sean sin ser cas ti ga dos”, “que los hi jos de pa dres vio len tos re ci ban te ra -
pia psi co ló gi ca”; “que el go bier no atien da los ni ños y jó ve nes para que no sean vio len tos”, “cur so
so bre re la cio nes hu ma nas en el am bien te la bo ral”, “que se re cha cen las can cio nes con con te ni -
do vio len to”, “que exis tan le yes que sean a fa vor de las mu je res aco sa das en su tra ba jo”, “que se
rea li cen cam pa ñas a fa vor de los va lo res y la paz”.

Cons truc tos im pli ca dos en el dis cur so: bús que da de fun cio na mien to ple no, pro mo ción de: po der per so -
nal, con gruen cia, re la cio nes in ter per so na les, sí mis mo, va lo ra ción or ga nís mi ca.

Ante la ex pre sión de las mu je res res pec to a la per cep ción de sí mis mas y de su bús que da por ser me jor 
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per so nas con ellas mis mas y con los de más, se da se gui mien to a las su ge ren cias que ha cen para pre -
ve nir la vio len cia, de lo cual se di se ñan las si guien tes es tra te gias para ser cum pli das en el pe rio do
2014-2017:

1. Brin dar plá ti cas de pre ven ción de la vio len cia a pa dres, maes tros y alum nos en es cue las de to -
dos los ni ve les edu ca ti vos: con cre ta do.

2. De tec ción de ne ce si dad de aten ción psi co ló gi ca a in te gran tes de la co mu ni dad edu ca ti va y ofer -
tar el ser vi cio de la aso cia ción ci vil: se ha in cre men ta do el nú me ro de usua rios.

3. Ca pa ci ta ción a maes tros so bre abor da je de pro ble mas con duc tua les en los alum nos a tra vés de
la pro mo ción de con vi ven cia res pe tuo sa en tre los in te gran tes de la co mu ni dad edu ca ti va. Para
esto es fun da men tal sen si bi li zar y con cien ti zar la aten ción a la per so na que es el do cen te: aper -
tu ra de se mi na rios, ta lle res y di plo ma do so bre ha bi li da des do cen tes.

4. Con vo car a otras aso cia cio nes ci vi les para de sa rro llar en con jun to una cam pa ña a fa vor de la
paz en la co mu ni dad: con cre ta do en el año 2016 y como re sul ta do se creó una red de aso cia cio -
nes ci vi les.

5. Par ti ci pa ción ac ti va con ins tan cias gu ber na men ta les a fin de coad yu var en la pre ven ción de la
vio len cia: Co mi sión Esta tal de De re chos Hu ma nos, DIF, SIPPINA, Se cre ta ría de Sa lud, Insti tu to
Ve ra cru za no de las Mu je res, SEV: con cre ta do.

6. Brin dar ta lle res so bre so lu ción de con flic tos en el am bien te la bo ral di ri gi do a em plea dos de em -
pre sas pú bli cas como pri va das: con cre ta do.

7. Abrir es pa cios de aten ción psi co ló gi ca: po bla ción in fan til, ado les cen tes, adul tos. Ser vi cio de
aten ción in di vi dual y gru pal, te ra pia de pa re ja y fa mi liar (aten ción a po bla ción de zona ur ba na
como ru ral): El equi po de pro fe sio nis tas se con for ma por 14 in te gran tes.

8. Fo men tar el es tu dio, ca pa ci ta ción e in ves ti ga ción orien ta da a la pre ven ción de la vio len cia: con -
cre ta do.

9. Admi nis tra ción del re cur so eco nó mi co que per mi ta la sus ten ta bi li dad de la aso cia ción ci vil: con -
cre ta do.

En el in for me de ac ti vi da des del pe rio do 2014-2017 se iden ti fi ca el cum pli mien to de to das las es tra te -
gias, mis mas que con ti núan y se in cre men tan para el pe rio do 2018-2021.

Conclusiones

Los re sul ta dos de la in ves ti ga ción per mi ten mos trar que el sen ti do de so lu cio nar la vio len cia no se li mi ta 
a la aten ción de las víc ti mas, sino tam bién a la pre ven ción. Re tor nar a una vida li bre de vio len cia in vo lu -
cra una res pon sa bi li dad per so nal y tam bién so cial. La vio len cia de gé ne ro no sólo im pli ca con sul tar a
quie nes han sido víc ti mas de ella para co no cer esta pro ble má ti ca, sino tam bién a quie nes han re ci bi do
aten ción, a fin de apor tar des de su ex pe rien cia per so nal a la so lu ción de lo que ha im pac ta do en la sa -
lud pú bli ca; se tra ta de una so lu ción que in vi ta a par ti ci par de for ma ac ti va no sólo en los am bien tes fa -
mi lia res, sino en otros sec to res de la so cie dad, a fin de que sea una pro mo ción que fo men te re la cio nes
sa lu da bles, des de el sen ti do de la res pon sa bi li dad que cada per so na tie ne con su co mu ni dad, sea víc ti -
ma o no de vio len cia. La teo ría de las re la cio nes in ter per so na les de Carl Ro gers fa ci li ta co no cer la pro -
ble má ti ca que es la vio len cia pero tam bién, des de una mi ra da cen tra da en la per so na, com pren der la
ex pe rien cia vi vi da des pués de la aten ción por ser víc ti mas de ella y como re sul ta do apor tar a la so lu -
ción del pro ble ma como so cie dad. Re tor nar a una vida li bre de vio len cia no es in te grar a una per so na
que fue víc ti ma para que sea ella quien la pre ven ga, sig ni fi ca asu mir una co rres pon sa bi li dad en co mu -
ni dad.
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