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Resumen

Se tra ta de una in ves ti ga ción cua li ta ti va de cor te trans ver sal y tie ne como ob je ti vo es ta ble cer una re la -
ción te ra peu ta – clien te ba sa da en la pro mo ción de em pa tía, con gruen cia y acep ta ción po si ti va in con di -
cio nal en la aten ción psi co ló gi ca brin da da a un adul to en el ser vi cio di ri gi do a per so nas diag nos ti ca das
con Tras tor no del es pec tro del au tis mo en Estu dios y Aten ción Psi co ló gi ca Arau ca ria AC. El pro ble ma
con duc tual que ma ni fies ta el usua rio del ser vi cio im pli ca la au toa gre sión y re cha zo por la eje cu ción de
ta reas di ri gi das, au na do a no pre sen tar co mu ni ca ción ver bal. Se des cri ben las cua tro pri me ras se sio -
nes de aten ción y los re sul ta dos ob te ni dos per mi ten mos trar una re la ción te ra péu ti ca en la que se fo -
men ta com pren sión de la co mu ni ca ción, se mer ma la au toa gre sión e im pul sa la mo ti va ción para la
rea li za ción de ac ti vi da des di ri gi das a la me jo ra de su en tor no y au to no mía.

Pa la bras cla ve: em pa tía, con gruen cia, acep ta ción po si ti va in con di cio nal, au tis mo.

Introducción

En Estu dios y Aten ción Psi co ló gi ca Arau ca ria AC se ofre ce un ser vi cio de aten ción psi co ló gi ca a per so -
nas que han sido diag nos ti ca das con Tras tor no del Espec tro del Au tis mo. El ser vi cio se brin da por una
te ra peu ta y una asis ten te; se orien ta ha cia dos ejes: el pri me ro es la fa ci li ta ción de las ac ti vi da des (el
qué) y su im pac to en el de sa rro llo neu ro ló gi co; el se gun do es la re la ción (el cómo) con el usua rio del
ser vi cio.

Asis te como usua rio un jo ven adul to de 29 años de edad, quien no pre sen ta co mu ni ca ción ver bal, con
apa ren te di fi cul tad para re la cio nar se so cial men te e in gre sa al ser vi cio traí do por sus pa dres de bi do a
un pro ble ma con duc tual ma ni fes ta do a tra vés de au toa gre sión, mis mo que no ha sido re mi ti do a tra vés
de te ra pia far ma co ló gi ca in di ca da por psi quia tra.

Objetivo

Ante lo ex pues to por los pa dres de la per so na usua ria del ser vi cio, se es ta ble ce como ob je ti vo fa ci li tar
una re la ción de ayu da ba sa da en la pro mo ción de em pa tía, con gruen cia y acep ta ción po si ti va in con di -
cio nal a fin de im pac tar de ma ne ra fa vo ra ble en la so lu ción de la pro ble má ti ca que pre sen ta. Es así
como, se ini cia una in ves ti ga ción que bus ca re sol ver la pre gun ta: ¿Có mo im pac tan en el usua rio las ac -
ti tu des ne ce sa rias en la re la ción de ayu da que des cri be el Enfo que Cen tra do en la Per so na ante el
com por ta mien to au toa gre si vo que ma ni fies ta?

Antecedentes

En la re vi sión de los an te ce den tes his tó ri cos res pec to a la aten ción de per so nas con au tis mo se iden ti fi -
ca que se orien ta a los sín to mas (Ri vie re, ci ta do por Bus to Me di na, 2016, pp. 8-9); es así como, la im -
por tan cia de esta in ves ti ga ción ra di ca en que pre ten de apor tar a la aten ción hu ma nis ta. Este es tu dio
bus ca ser un pre ce den te para otras in ves ti ga cio nes que per mi tan ge ne rar pro pues tas de aten ción psi -
co ló gi ca que den ar gu men tos para for ta le cer el re co no ci mien to de la im por tan cia de cen trar la mi ra da
en la per so na.
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El tras tor no del es pec tro del au tis mo, de acuer do con la Aso cia ción Ame ri ca na de Psi quia tría (APA) es
un con jun to de pro ble mas vin cu la dos al neu ro de sa rro llo con ma ni fes ta cio nes cog ni ti vas y de com por -
ta mien to que oca sio nan li mi ta cio nes en la au to no mía per so nal (APA, 2014, p.28). Au na do a lo an te rior,
la Se cre ta ría de Sa lud (SS) re fie re que la per so na con esta con di ción mues tra al te ra cio nes en la in te -
rac ción so cial y la co mu ni ca ción, res tric ción en los in te re ses y en las ac ti vi da des (SS, 2012: 9).

Par tien do de la de fi ni ción de este pro ble ma de sa lud se han es ta ble ci do cri te rios diag nós ti cos y pro -
pues to mo de los de aten ción te ra péu ti ca que se han orien ta do a los sín to mas; no obs tan te, Ri vié re
(1997) ad vier te que el ob je ti vo de la aten ción a per so nas con au tis mo es pro mo ver los cam bios ne ce sa -
rios para que la ex pe rien cia in ter na sea lo más sa tis fac to ria y hu ma na men te sig ni fi ca ti va (p.23); es de -
cir, debe per ma ne cer una mi ra da ha cia la per so na y esto im pli ca pres tar es pe cial aten ción a la re la ción
que es ta ble ce el te ra peu ta, con si de ran do que una de las ca rac te rís ti cas de las per so nas con tras tor no
del es pec tro del au tis mo es la com pli ca ción en la co mu ni ca ción y en la in te rac ción so cial.

Por tan to, al es ta ble cer una re la ción in ter per so nal sig ni fi ca ti va es fun da men tal co no cer e in ter pre tar el re -
per to rio de re cur sos de la per so na con au tis mo para co mu ni car se. Coin ci dien do con Go doy Echi bu rú y
cols. (2015) al ci tar a Sha lok (2011), res pec to al com por ta mien to que ca rac te ri za a una per so na con au tis -
mo, se tie ne la op ción de va lo rar sus pe cu lia ri da des co mu ni ca ti vas, in ter pre tan do los sig ni fi ca dos co mu ni -
ca dos, iden ti fi can do ne ce si da des y otor gan do apo yos con el fin de me jo rar su ca li dad de vida (p:5).

Lo an te rior, alu de a una va lo ra ción hu ma nis ta al orien tar la aten ción a la per so na y en ello es fa vo ra ble
re cu rrir a la teo ría de Carl Ro gers del Enfo que Cen tra do en la Per so na (ECP), quien des cri be las con di -
cio nes que per mi ten el de sa rro llo per so nal a par tir de cual quier re la ción de ayu da, sien do ésta en ten di -
da como aque lla en la que de be ría sur gir en una o am bas par tes un es fuer zo en ca mi na do a ob te ner
una me jor ex pre sión y un con si de ra ble uso fun cio nal de los re cur sos in ter nos la ten te del in di vi duo; es
una re la ción de ayu da en la que por lo me nos una de las dos par tes tie ne la in ten ción de pro mo ver el
de sa rro llo y el me jor en fren ta mien to a la vida (Ro gers, en La far ga y Gó mez del Cam po, 1989a, p. 81).

Ade más, en esa re la ción que se des cri be en la teo ría del ECP son ne ce sa rias ac ti tu des por par te de
quien ayu da para pro mo ver ese de sa rro llo, mis mas que son: em pa tía, con gruen cia y acep ta ción po si ti -
va in con di cio nal (Ro gers, en La far ga y Gó mez del Cam po, 1989b, p. 121), ya que la cua li dad del en -
cuen tro per so nal con el clien te es el ele men to más sig ni fi ca ti vo para de ter mi nar su efec ti vi dad.

La em pa tía es per ci bir el mun do in ter no de sig ni fi ca dos pri va dos y per so na les de la otra per so na como
si fue ran los pro pios, pero sin nun ca per der la cua li dad del “como si” (p: 125). La con gruen cia se re fie re
a la ho nes ti dad del te ra peu ta, sien do él mis mo, sus sen ti mien tos son ac ce si bles a él, a su con cien cia y
es ca paz de co mu ni car los si es apro pia do, re la cio nán do se per so na a per so na con su clien te (p: 122).
La acep ta ción po si ti va en glo ba una re la ción afec tuo sa, po si ti va y acep tan te ha cia lo que hay en el clien -
te a quien se le apre cia como una per so na con po ten cia li da des, preo cu pán do se de una for ma no po se -
si va, sin con di cio nes (pp:126 - 127).

Metodología

Se tra ta de una in ves ti ga ción de tipo cua li ta ti va. El mé to do es el es tu dio de caso en el que se re cu rre a
los re por tes es cri tos de se sión des de la uno a la cua tro, dado que para la in ves ti ga ción se hace un cor te 
trasn ver sal en la se sión que se in for ma ha mer ma do la con duc ta au toa gre si va que mo ti va la so li ci tud
de la aten ción psi co ló gi ca al usua rio por par te de los pa dres. A con ti nua ción, se pre sen tan los ha llaz -
gos.

Resultados

Da tos de iden ti fi ca ción y diag nós ti co: Se tra ta de un adul to de 29 años de edad que por mé di co psi quia -
tra fue diag nos ti ca do con Tras tor no del Espec tro del Au tis mo y Re tar do Inte lec tual, el cual no es es pe -
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ci fi ca do de bi do al de te rio ro sen so rial y fí si cos aso cia dos, ade más de la pre sen cia de pro ble mas de
com por ta mien to. Su ta lla es de 1.82 me tros. y su peso es de 70 kg.

Sesión 1: Encuentro; duración de la sesión: 1 hora

Obje ti vo es pe cí fi co: Co no cer el com por ta mien to que mues tra la per so na usua ria del ser vi cio, sus in te -
re ses y com pli ca cio nes para co mu ni car se.

De sa rro llo de la se sión: Acu de acom pa ña do de su ma dre y asis ten te per so nal; mues tra in di ca do res de
an sie dad a tra vés de gol pes re pe ti ti vos a su ca be za con las ma nos y ri gi dez mus cu lar. Se bus ca re du cir 
su an sie dad al pre sen tar se la te ra peu ta, ex pli ca ción de la ac ti vi dad y des crip ción del lu gar de tra ba jo.
Las ac ti vi da des rea li za das son des li zar pin tu ra di gi tal con la yema de sus de dos so bre un lien zo de pa -
pel a fin de re pre sen tar con ello el co che de su papá; du ran te el de sa rro llo de esta ac ti vi dad, mues tra re -
sis ten cia para lle var la a cabo, dán do se gol pes en la ca be za, por lo cual su ma dre y asis ten te per so nal
in ter vie nen im pi dien do los gol pes a fin de evi tar las ti mar se y su ma dre lo obli ga a con cre tar la ac ti vi dad
con lla ma da de aten ción y lle ván do le a la fuer za la mano ha cia la pin tu ra para des li zar la so bre el pa pel.
Se re cu rre a mú si ca de fon do (Vals in ter pre ta do con acor deón) lo cual re cha za rei te ran do los gol pes en
su ca be za y se opta por qui tar la. Pos te rior men te se acues ta al usua rio so bre unas col cho ne tas y se ini -
cia ma sa je, ac ti vi dad a la que en el ini cio mues tra tam bién re cha zo a tra vés de gol pes en la ca be za, por
lo que su ma dre opta por co lo car le unos guan tes co lor ne gro con el ob je ti vo de ami no rar el daño fí si co
que se pro vo ca, se in sis te en el ma sa je y diá lo go afec ti vo ante lo cual mues tra acep ta ción, deja de gol -
pear se en la ca be za y se ob ser va dis mi nu ción de su ten sión mus cu lar; esta ac ti vi dad se acom pa ña con
mú si ca clá si ca (Mo zart). Pos te rior men te se de sa rro lla ac ti vi dad fí si ca a la cual mues tra agra do y se da
in di ca ción de mo vi mien to de par tes del cuer po para ex plo rar ma ne jo de es que ma cor po ral, lo cual hace 
con di fi cul tad, se acom pa ña esta ac ti vi dad con mú si ca (gé ne ro pop la ti no) la cual no re cha za y son ríe.

Re sul ta do ante el ob je ti vo de la se sión: No tie ne len gua je ver bal, ni ad qui si ción de lec toes cri tu ra; a tra -
vés de mo vi mien tos con la ca be za co mu ni ca “sí” para ha cer afir ma cio nes y “no” cuan do re cha za algo
sin es tar eno ja do; se lle va las ma nos a su pe cho cuan do se le pre gun ta “¿Quién es (se dice su nom -
bre)?” ac ción con lo que co mu ni ca la toma de cons cien cia de su iden ti dad, cons truc to sí mis mo.

De ri va do de lo ob ser va do en la se sión mues tra in con for mi dad y eno jo a tra vés de gol pes en la ca be za
de for ma re pe ti ti va; se ña la sus ge ni ta les al co mu ni car su ne ce si dad de acu dir al baño. No mues tra re -
cha zo al in te rac tuar con tex tu ras se cas o hú me das (sen ti do tác til), se tor na in to le ran te cuan do se le
toca la ca be za o la cara; res pon de a los so ni dos que se le pre sen tan y co mu ni ca acep ta ción o re cha zo
(sin eno jo con el mo vi mien to de la ca be za y al es tar eno ja do con au toa gre sión en esa par te del cuer po). 
Pre sen ta es tra bis mo en am bos ojos lo cual in ter fie re en la iden ti fi ca ción de es tí mu los vi sua les y en su
mar cha, dado que mues tra in se gu ri dad al ca mi nar; ex hi be in te rés en fa ti za do ha cia las lu ces y ob je tos
bri llo sos, con lo cual tien de a dis traer se; lo que le agra da lo co mu ni ca con son ri sas o aplau sos. No se
ex plo ra en esta se sión el sen ti do del gus to ni ol fa to.

Sus gol pes re pe ti ti vos en la ca be za de no tan baja to le ran cia a la frus tra ción, la cual está re la cio na do
con su di fi cul tad para co mu ni car se; sin em bar go, esto a la vez ma ni fies ta la cons cien cia que tie ne de lo
que acon te ce a su al re de dor, lo cual in vo lu cra per cep ción de ser in com pren di do por los de más.

Se iden ti fi ca baja mo ti va ción para rea li zar las ac ti vi da des, las cua les ante la in sis ten cia de que las con -
cre te reac cio na con ne ga ti va e ini cia los gol pes en la ca be za, a la vez que la in cli na ha cia aba jo para
evi tar mos trar su cara, con lo cual co mu ni ca su eno jo. Es no to rio que la ex pe rien cia para él du ran te la
pri me ra se sión se re la cio na con la no mo ti va ción, la re cha za, mues tra ante ello eno jo y frus tra ción al
ser le obli ga do por su ma dre a ha cer las ac ti vi da des in di ca das. Es no to ria la ne ce si dad de fa ci li tar ase -
so ría a la ma dre y asis ten te per so nal, res pec to al es ti lo de re la ción y co mu ni ca ción que es ta ble cen con
él, así como en la im por tan cia de ser pro mo to ras de mo ti va ción.
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Sesión 2: Presentación de asistente de terapeuta; Duración: una hora y treinta minutos

Obje ti vo es pe cí fi co: Fa ci li tar una re la ción em pá ti ca y acep ta ción po si ti va in con di cio nal para es ta ble cer
un víncu lo co mu ni ca ti vo.

De sa rro llo de la se sión: Se de ci de que ma dre y asis ten te per so nal per ma nez can en sala de es pe ra; en
es pa cio te ra péu ti co con él se le pre sen ta a asis ten te de te ra peu ta quien tie ne el ob je ti vo de ejem pli fi car
el de sa rro llo de las ac ti vi da des a las que él mues tra com pli ca ción para lle var las a cabo por li mi ta ción en 
el en ten di mien to de la ins truc ción.

Se de sa rro llan ac ti vi da des que bus can fa vo re cer la toma de cons cien cia de tex tu ras y es que ma cor po -
ral; mues tra in te rés por deam bu lar, ob ser var las lu ces que ilu mi nan el es pa cio te ra péu ti co y abrir una
puer ta con la que per mi te ma yor ven ti la ción, ante ello se le ex pre sa su dis po si ción por co no cer el es pa -
cio y ha cer los ajus tes que fa vo re cen acep tar lo a lo cual res pon de con una son ri sa.

Se gol pea la ca be za con me nor in ten si dad des pués de dar le las in di ca cio nes, no se le im pi de ese com -
por ta mien to y se pro ce de a ejem pli fi car con la asis ten te de te ra peu ta la eje cu ción de la in di ca ción para
con se guir ma yor com pren sión de lo que se le so li ci ta lle ve a cabo; ante ello deja de gol pear se y eje cu ta
la ac ti vi dad a la vez que son ríe. Se le re co no ce su es fuer zo, su vo lun tad para rea li zar las ac ti vi da des y
se le di ri gen ex pre sio nes ver ba les en las que se re co no ce su de re cho a co mu ni car dis gus to y el no ser
ne ce sa rio se gol pee la ca be za para com pren der su re cha zo, ante ello son ríe. Eje cu ta la ac ti vi dad con
lap sos en los cua les re cha za con ti nuar, ya sin gol pear la ca be za y se le rei te ra la no ne ce si dad de gol -
pear se para co mu ni car la fal ta de com pren sión, ante ello aplau de y son ríe. Al co no cer su agra do por la
mú si ca de gé ne ro pop la ti no se re cu rre a ella para rea li zar ac ti vi dad fí si ca y du ran te la mis ma fa vo re cer
la per cep ción au di ti va, esto con el pro pó si to de fa ci li tar la com pren sión de ins truc cio nes ver ba les.

Re sul ta do ante el ob je ti vo de la se sión: A tra vés de la pro mo ver com pren sión em pá ti ca se fa ci li ta la dis -
mi nu ción de la au toa gre sión, se fo men ta un cam bio de ac ti tud por par te del usua rio al mos trar dis po si -
ción para de sa rro llar las ac ti vi da des; re co no ci mien to de su par ti ci pa ción in ten cio na da para lle var a
cabo las ac ti vi da des in di ca das; pro mue ve no sólo mo ti va ción sino res pe to por sus de ci sio nes, el de re -
cho a co mu ni car un “no”, por lo que no sólo se pro mue ve en esta se sión la em pa tía sino tam bién la
acep ta ción po si ti va in con di cio nal. El víncu lo co mu ni ca ti vo se es ta ble ce con él des de la em pa tía y acep -
ta ción po si ti va in con di cio nal.

Sesión 3: Autoconocimiento desde la aceptación positiva, empatía y congruencia (primera
parte), Duración: Una hora y treinta minutos

Obje ti vo es pe cí fi co: Pro mo ver el au to co no ci mien to a tra vés del re co no ci mien to de los lo gros des de la
ac ti tud po si ti va in con di cio nal, re la ción em pá ti ca y au ten ti ci dad.

De sa rro llo de la se sión: Acu de el usua rio son rien te y con dis po si ción para lle var a cabo las ac ti vi da des.
Con el pro pó si to de mos trar el víncu lo co mu ni ca ti vo es ta ble ci do se pre sen ta la ma dre como ob ser va -
do ra de la se sión y tam bién su asis ten te a quie nes se les in di ca dar se gui mien to en casa a las ex pre sio -
nes ver ba les y no ver ba les que co mu ni can acep ta ción y a tra vés del res pe to por las de ci sio nes del
usua rio para evi tar re cu rra a la au toa gre sión como re cur so co mu ni ca ti vo; él no mues tra in con for mi dad
para que su ma dre y asis ten te per so nal per ma nez can. Se le in di ca al usua rio la co mi sión de co lo car si -
llas para que cada uno de los pre sen tes tome asien to, lo cual de sa rro lla con apo yo dado que la fuer za
que eje cu ta no es su fi cien te para mo ver los asien tos; se le agra de ce su par ti ci pa ción y se le pide ob ser -
ve que cada uno de los pre sen tes han to ma do el asien to que él co lo có, con ello se pro mue ve la toma de 
cons cien cia de la fun ción de la ta rea y la ca pa ci dad que tie ne para con tri buir al or den en su en tor no.

Las ac ti vi da des de sa rro lla das se orien tan a rea li zar do bla do y des do bla do de te las, ante ello la asis ten -
te de te ra peu ta ejem pli fi ca para que el usua rio lo haga, al res pec to no mues tra re cha zo, se le in di ca que 
esa ac ti vi dad le rea li za rá en casa con su ropa para man te ner un or den en su re cá ma ra.
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Se uti li za ha ri na y co lo ran te para pre pa rar con el usua rio una masa mol dea ble; el pro pó si to es la toma
de cons cien cia de los pa sos a se guir para lo grar un pro duc to, de la ca pa ci dad para eje cu tar la ac ti vi -
dad, del re co no ci mien to de su vo lun tad para de sa rro llar la ta rea y de su sen tir al per ca tar se de lo con -
se gui do por él mis mo. Du ran te la eje cu ción de esta ac ti vi dad mues tra re cha zo por to mar una cu cha ra
para apo yar se en co lo car la ha ri na en un re ci pien te, su ma dre lo obli ga e ini cia el usua rio el gol pe a su
ca be za, le toma el codo de su bra zo de re cho para ins ti gar lo a rea li zar la ac ti vi dad y le ad vier te co lo car le 
los guan tes. Ante ello se le in di ca a la ma dre per mi tir le al usua rio ex pre se su de sa cuer do y a él se le co -
mu ni ca su de re cho a ex ter nar su de sa cuer do. Se ejem pli fi ca a tra vés de la asis ten te de te ra peu ta la in -
di ca ción que él re cha za ha cer y des pués de ello el usua rio deja de agre dir se y se dis po ne a de sa rro llar
la ac ti vi dad; se le pre gun ta al usua rio si le agra da sea obli ga do a ha cer la ac ti vi dad y res pon de con un
no con la ca be za y se gol pea esa par te del cuer po; se le co mu ni ca com pren sión y deja de ha cer lo, se le
ex pre sa tam bién que se ha des cu bier to que cuan do se gol pea la ca be za sig ni fi ca que no quie re ha cer
lo que se le pide y reac cio na con un no con la ca be za a la vez que son ríe; ante ello se le hace sa ber que
se le com pren de lo que co mu ni ca y se le agra de ce ex ter nar su “no” de for ma ama ble. Su ma dre ex pre -
sa per ca tar se que su hijo tie ne ma yor cons cien cia de lo que ella con si de ra ba. Se con ti núa con mú si ca
de gé ne ro pop la ti no la ac ti vi dad fí si ca para pro mo ver do mi nio de es que ma cor po ral y per cep ción au di -
ti va para el se gui mien to de ins truc cio nes co mu ni ca das de for ma ver bal.

Re sul ta do ante el ob je ti vo de la se sión: Se iden ti fi ca se agre gan ele men tos que con for man el víncu lo
co mu ni ca ti vo con el usua rio, con lo cual se pro mue ve la com pren sión de sus men sa jes ex pre sa dos de
for ma no ver bal y con ello se im pli ca el cons truc to acep ta ción po si ti va; au na do a lo an te rior se ha pro -
mo vi do en el usua rio una re la ción ama ble en tre él y los de más que par ti ci pan en la se sión, con lo cual
se bus ca él sea tam bién ama ble con si go mis mo y con ello evi tar la au toa gre sión; el no re cha zo de sus
de ci sio nes y su orien ta ción a una nue va re la ción y ex pre sión de sus de sa cuer dos im pli ca el cons truc to:
con gruen cia, au ten ti ci dad.

Sesión 4: Autoconocimiento desde la aceptación positiva, empatía y congruencia (segunda
parte); duración: Una hora y treinta minutos

Obje ti vo es pe cí fi co: Pro mo ver el au to co no ci mien to a tra vés del re co no ci mien to de los lo gros des de la
ac ti tud po si ti va in con di cio nal, re la ción em pá ti ca y au ten ti ci dad.

De sa rro llo de la se sión: Acu de acom pa ña do de su ma dre, quien le ela bo ró una plan ti lla para apo yar se
al do blar su ropa y con ello co la bo rar en el or den de su re cá ma ra. Eje cu ta con apo yo la ac ti vi dad, no
mues tra au toa gre sión du ran te su eje cu ción y no es obli ga do por su ma dre. Al fi na li zar su es ti lo de do -
blar la ropa se le re co no ce su lo gro, él se toca su pe cho tal cual lo hace cuan do se le pre gun ta ¿Quién
es (se dice su nom bre)?, ante ello se le co mu ni ca la iden ti fi ca ción de su ca pa ci dad para el apren di za je
de ta reas nue vas, su vo lun tad para con tri buir en el or den de su re cá ma ra, res pon dien do el usua rio con
una son ri sa.

Se le pre sen ta una ban de ja con agua y se le en tre ga ja bón lí qui do con lo cual rea li za es pu ma, pos te -
rior men te se le da un re ci pien te con pol vo del cual le es so li ci ta do ob ser ve se en cuen tra su cio y lo cu bra 
con la ja bo na du ra que hizo para con se guir lim piar lo; pos te rior a rea li zar lo ob ser va a la asis ten te de te -
ra peu ta en jua gar el re ci pien te y se le co mu ni ca se ha con se gui do en equi po la var lo, ante ello son ríe y
aplau de; se le re co no ce su ca pa ci dad para con se guir la ac ti vi dad y se in di ca la lle ve a cabo en casa con 
los uten si lios que ocu pa para co mer y res pon de con un “no” con la ca be za a la vez que son ríe, ante ello
se le hace sa ber el res pe to ante su ne ga ción y se le agra de ce su ama bi li dad para co mu ni car lo. Se le
ex pre sa es im por tan te con tri bu ya a tra vés de la var los uten si lios que ha uti li za do para co mer y se le co -
mu ni ca es una ac ti vi dad que los pre sen tes en la se sión ha cen en casa y él tam bién es im por tan te lo
haga, a lo cual afir ma con la ca be za y son ríe.
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Se fi na li za la se sión con ac ti vi dad fí si ca acom pa ña da con mú si ca de gé ne ro pop la ti no y du ran te el de -
sa rro llo de la mis ma se es ti mu la la per cep ción au di ti va para el se gui mien to de ins truc cio nes ver ba les.

Re sul ta do ante el ob je ti vo de la se sión: El usua rio hace no to ria la iden ti fi ca ción de su ca pa ci dad para
lo grar las ta reas in di ca das y se pro mue ve par ti ci pe en las asig na das en casa como par te de su per te -
nen cia al gru po fa mi liar; sus de ci sio nes las co mu ni ca con ama bi li dad con lo cual ma ni fies ta la dis po si -
ción para es ta ble cer una re la ción in ter per so nal con ac ti tud po si ti va, en la que se com pro me te y
mues tra vo lun tad para man te ner la, es así que de no ta la im pli ca ción de cons truc to au ten ti ci dad y con -
gruen cia para el au to no ci mien to y re la ción in ter per so nal, con ello la di fi cul tad para la co mu ni ca ción so -
cial se ha vis to mer ma da.

Conclusiones

Lo mos tra do en este es tu dio de caso es un re fe ren te para com pren der que la aten ción cen tra da en la
per so na en quien ha sido diag nos ti ca do con Tras tor no del Espec tro del Au tis mo fa ci li ta es ta ble cer un
víncu lo co mu ni ca ti vo en el que se pro mue ve el au to co no ci mien to en la per so na a quien se le brin da
aten ción des de las ac ti tu des de acep ta ción po si ti va in con di cio nal, em pa tía y con gruen cia. Este au to co -
no ci mien to in vo lu cra la toma de cons cien cia de las po ten cia li da des que po see y le fa vo re cen para el lo -
gro de con duc tas que se orien tan a la au to no mía.

Los re sul ta dos ob te ni dos en las se sio nes apor tan a la fa ci li ta ción del au to co no ci mien to, mis mo que
tam bién in vo lu cra la per so na ex pre se su iden ti dad. Ante la pro mo ción de las ac ti tu des fun da men ta les
en la re la ción de ayu da se ha con se gui do fa vo re cer la ex pre sión del en ten di mien to de la per so na; su ni -
vel in te lec tual se hace no to rio es ma yor a lo que se le ha co no ci do a los 29 años de edad que tie ne y
hace no to rio que es ta ble cer un víncu lo co mu ni ca ti vo des de es tas tres ac ti tu des se fa vo re ce el lo gro de
con duc tas re la cio na das con el área cog ni ti va y so cial.

Por tan to, este re fe ren te con tri bu ye a abrir lí neas de in ves ti ga ción apli ca da que de ri ven pro pues tas de
aten ción psi co ló gi ca di ri gi das a la per so na que ha sido diag nos ti ca da con au tis mo y su im pac to en el
de sa rro llo hu ma no.
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